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Leitbild der Bottroper Werkstatte Giadeck Botrop Dorsten

Die Bottroper Werkstatten gGmbH sind anerkannte Werkstatten fur Menschen mit Behinderungen im Sinne
des § 142, IX. Sozialgesetzbuch.

Trager der Bottroper Werkstatten gGmbH ist das Diakonische Werk. Die Bottroper Werkstatten (BTW)
unterhalten verschiedene Betriebe und Dienste in den Stadten Bottrop und Dorsten.

Die BTW erfullen einen dualen Auftrag:
Zum einem wollen wir unsere behinderten Beschaftigten durch ganzheitliche Férderung, insbesondere durch
die vielfaltigen Aspekte des Arbeitslebens in die Gesellschaft eingliedern.

Das praktizieren wir unter dem Gesichtspunkt:
»So viel Normalitat wie méglich, so viel Hilfe wie nétig."

In unserer Arbeit orientieren wir uns an unseren christlichen Wurzeln, wollen den Beschaftigten
unvoreingenommen gegenubertreten und handeln hier fahigkeitsorientiert und nicht defizitorientiert.

Wir wollen jedem behinderten Beschaftigten einen Arbeitsplatz bieten, der seinen Fahigkeiten und Interessen
weitestgehend entspricht; denn das starkt das Selbstvertrauen, gibt Mut zur Eigeninitiative und vermittelt
personliche Identitat.

Mit einem sinnvollen MaB an sozialer Begleitung fordern wir die Selbstandigkeit, in dem wir die Beschaftigten in
Planung, Ausfuhrung und Zielvorhaben in ihren Arbeitsbereichen einbeziehen. Wir Ubertragen den Beschaftigten
im geeigneten Maf3 Verantwortung und nehmen eine fur sie transparente Bewertung ihrer Arbeit vor.

Wir sind in der Pflicht, anspruchsvolle Arbeiten anzubieten, die eine angestrebte Forderung der Fahigkeiten und
Personlichkeiten ermoglichen.

AbschlieBendes Ziel unserer Begleitung und unserer MaBnahmen zur Eingliederung ins Arbeitsleben ist es, den
Beschaftigten dahingehend zu befahigen, dass er den Anforderungen eines Arbeitsplatzes auerhalb unserer
Betriebe entsprechen kann und der Ubergang in den ersten Arbeitsmarkt gelingt.

Zum anderen steht im Fokus unserer taglichen Arbeit, gleichrangig mit dem behinderten Beschaftigten, der
Auftraggeber fUr unsere Bereiche der Lohn- und Auftragsfertigung, Dienstleistungen und Eigenproduktion. Zu
unseren Kunden im Dienstleistungsbereich zahlen wir die Kostentrager der EingliederungsmaBnahmen.

Zusammen mit unseren Beschaftigten wollen wir:

Die Bedurfnisse unserer Kunden durch zuverlassige Produkte und Dienstleistungen, kompetente Beratung
sowie durch eine fehlerfreie Auftragsabwicklung erfullen

Fehler vermeiden durch Korrektur- und Vorbeugungs-MaBnahmen

Durch unser Verhalten und unsere tagliche Leistung Vertrauen und Anerkennung bei unseren
Geschafts-Partnern erhalten und fordern

Qualitats-Vereinbarungen als verbindliche MaBnahmen beachten

Alle vorgenannten Anspruche sind MaBstab fur die kontinuierliche Verbesserung unserer Geschaftsprozesse.

Dies erfordert im besonderen MaBe, alle Mitarbeiter systematisch Uber die Ziele der QualitatsmaBnahmen
aufzuklaren und in geeigneten Methoden zu schulen. Wir sind standig gefordert, ein Arbeitsumfeld zu schaffen,
das jedem Mitarbeiter und Beschaftigten die Chance gibt, sich motiviert und engagiert, fur die Ziele unserer
Arbeit einzusetzen.

Bei dem in den Bottroper Werkstatten praktizierten Fuhrungsstil ist es gewollt, dass Mitarbeiter und
Beschaftigte bei der Planung von neuen Produktionszweigen und Dienstleistungen einbezogen werden;
damit ist jeder Mitarbeiter und Beschaftigte, egal auf welcher Ebene er arbeitet, fur den Erfolg der
Bottroper Werkstatten mitverantwortlich.

Wir wollen ein zuverlassiger und attraktiver Arbeitgeber sein. m
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